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Protect Systems 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

 

I. Geltungsbereich  

1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge, Lieferungen und 
Leistungen. Abweichende AGB des Kunden werden nur anerkannt, wenn schriftlich 
vereinbart. Hiervon abweichende Allgemeine Geschäftsbedingungen oder sonst abweichende 
Vereinbarungen sind nur gültig, wenn dies ausdrücklich schriftlich vereinbart wurde. 

 
2. Ein Widerspruch unseres Vertragspartners hiergegen auf einer Auftragsbestätigung, 

Bestellung, etc. ist unwirksam. 
 
3. Mündliche Nebenabreden oder sonstige Vereinbarungen, die den Vertrag oder diese 

Geschäftsbedingungen abändern sollen, sind schriftlich zu dokumentieren. 
 
 
 

 
II. Angebot und Vertragsabschluss 

 
1. Unsere Angebote sind, falls nicht ausdrücklich anders erwähnt, freibleibend. Abschlüsse und 

Vereinbarungen werden erst durch unsere schriftliche Auftragsbestätigung oder durch unsere 
Lieferung verbindlich, wobei im letzteren Fall die Rechnung die Auftragsbestätigung ersetzt. 

 
 

 
 

III. Anmeldung 
1. Mit der Anmeldung werden die allgemeinen Geschäftsbedingungen anerkannt. Anmeldungen 

können unter Angabe von Bankverbindung und Kontonummer schriftlich, persönlich, 
telefonisch, per Fax, Internet oder E-Mail erfolgen.Sämtliche Anmeldeformen sind verbindlich! 

2. Bei der Anmeldung sind anzugeben: Kursname, Name, Vorname, Straße, Postleitzahl, 
Wohnort, Telefonnummer (tagsüber) oder E-Mail-Adresse. 

3. Mit der Anmeldung übernimmt der Anmelder die Haftung für die anfallenden Gebühren. Der 
Teilnehmer haftet sekundär nach dem Anmelder für die Gebühren; diese sind nach Erhalt der 
Rechnung zur Zahlung fällig. 

 
 
 

 
IV. Teilnehmerrücktritt/-kündigung 

1. Tritt ein Teilnehmer trotz einer verbindlichen Anmeldung vor Beginn des Kurses zurück, ist die 
Protect Systems berechtigt eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von 5 % der Kursgebühren zu 
berechnen. Dies tritt nicht in Kraft, wenn der Teilnehmer den Rücktritt nicht zu vertreten hat. 
 

2. Kündigungen sind grundsätzlich in schriftlicher Form auszuführen. Dadurch entstehen 
dem/der Teilnehmer/in keine Zusatzkosten. 

 
3. Der Teilnehmer hat das Recht innerhalb von 14 Tagen nach Vertragsabschluss, längstens 

von der Teilnahme zurückzutreten. 
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V. Preise 

 
1. Preise richten sich nach Angebot oder Preisliste, zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer. 

Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen ohne Abzug zu begleichen. Verzugszinsen gelten 
nach Gesetz. 

 
2. Die Verkaufspreise sowie alle Angebote und Berechnungen verstehen sich, sofern nicht 

ausdrücklich anders vereinbart, in EUR. 
 
 
 
 

VI. Eigentumsvorbehalt  
 
1. Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Sache bis zur vollständigen Zahlung 

sämtlicher Forderungen aus dem Liefervertrag vor. Dies gilt auch für alle zukünftigen 
Lieferungen, auch wenn wir uns nicht stets ausdrücklich hierauf berufen. Wir sind berechtigt, 
die Kaufsache zurückzufordern, wenn der Besteller sich vertragswidrig verhält. 

 
2. Der Besteller ist verpflichtet, solange das Eigentum noch nicht auf ihn übergegangen ist, die 

Kaufsache pfleglich zu behandeln. 
 
3. Sollte ein Eigentumsübergang aufgrund anderer gesetzlicher Vorschriften dennoch stattfinden 

(z. B. durch Verarbeitung, Verbindung, Vermischung) so erhält bis zur vollständigen 
Bezahlung die Protect Systems einen Miteigentumsanteil an dem gelieferten oder verkauften 
Gegenstand als Sicherheit. 

 
 
 
 

VII. Aufrechnungsverbot 
 

1. Es gilt ein Aufrechnungsverbot als vereinbart. Dem Besteller bleibt insofern die Möglichkeit, 
mit eigenen Forderungen aufzurechnen, soweit diese durch einen rechtskräftigen Titel belegt 
sind. Dies gilt analog für die Ausübung von Zurückbehaltungsrechten und die Einrede des 
nichterfüllten Vertrages. 

 
 
 
 

VIII. Lieferzeit und Termine 
 
1. Termine sind nach Möglichkeit einzuhalten, aber nicht verbindlich, außer ausdrücklich 

schriftlich vereinbart. Verzögerungen durch höhere Gewalt oder Lieferengpässe entbinden 
den Anbieter nicht von der Leistung. 

 
2. Weitere gesetzliche Ansprüche und Rechte des Bestellers wegen eines Lieferverzuges 

bleiben unberührt. 
 
 
 
 

IX. Gefahrübergang bei Versendung 
 
1. Wird die Ware auf Wunsch des Bestellers an diesen versandt, so geht mit der Absendung an 

den Besteller, spätestens mit Verlassen des Werks/Lagers die Gefahr des zufälligen 
Untergangs oder der zufälligen Verschlechterung der Ware auf den Besteller über. Dies gilt 
unabhängig davon, ob die Versendung der Ware vom Erfüllungsort erfolgt oder wer die 
Frachtkosten trägt.  
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X. Mitwirkungspflichten des Kunden  
 
1. Der Kunde stellt sicher, dass notwendige Voraussetzungen (Zugang zu Anlagen, Gebäuden) 

vorliegen. Verzögerungen durch fehlende Mitwirkung können kostenpflichtig sein. 
 
 
 
 

XI. Preise und Zahlungsbedingungen 
 

1. Preise richten sich nach Angebot oder Preisliste, zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer. 
Rechnungen sind innerhalb von 30 Tagen ohne Abzug zu begleichen. Verzugszinsen gelten 
nach Gesetz. 

 
2. Sämtliche Zahlungen sind in EURO spesen- u. gebührenfrei zu leisten. 
 
3. Die Ablehnung von Schecks oder Wechseln behalten wir uns vor. Schecks und 

rediskontfähige Wechsel werden nur erfüllungshalber angenommen. Sämtliche damit 
verbundenen Kosten gehen zu Lasten des Kunden. Die Zahlungen gelten erst mit der 
vorbehaltslosen Gutschrift auf einem unserer Konten als vorgenommen. 

 
 
 
 

XII. Gewährleistung  
 
1. Der Anbieter leistet Gewähr nach gesetzlichen Vorschriften. Mängel sind unverzüglich 

schriftlich anzuzeigen. Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen bei berechtigten 
Mängelrügen. 

 
 
 
 
XIII. Haftung 

 
1. Haftung des Anbieters ist auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit beschränkt. Mittelbare 

Schäden, entgangener Gewinn oder Folgeschäden sind ausgeschlossen. Dies gilt nicht für 
Schäden an Leben, Körper oder Gesundheit. 

 
 
 
 

XIV. Überlassene Unterlagen  
 

1. An allen in Zusammenhang mit der Auftragserteilung dem Besteller überlassenen Unterlagen 
auch in elektronischer Form, wie z. B. Kalkulationen, Zeichnungen etc., behalten wir uns 
Eigentums- und Urheberrechte vor. Diese Unterlagen dürfen Dritten nicht zugänglich gemacht 
werden, es sei denn, wir erteilen dazu dem Besteller unsere ausdrückliche schriftliche 
Zustimmung. Soweit wir das Angebot des Bestellers nicht innerhalb der Frist annehmen, sind 
diese Unterlagen uns unverzüglich zurückzusenden. 

 
 
 
 

XV. Rücktritt und Kündigung 
 

1. Rücktritt nur bei wesentlicher Vertragswidrigkeit des Anbieters. Kündigungen bedürfen der 
Schriftform. 
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XVI. Datenschutz  
 

1. Personenbezogene Daten werden nach den gesetzlichen Vorschriften (DSGVO) erhoben und 
verarbeitet. Weitere Informationen siehe Datenschutzerklärung. 

 
 
 
 

XVII. Schlussbestimmungen 
 

1. Änderungen bedürfen der Schriftform. Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt 
die Gültigkeit der übrigen bestehen. Gerichtsstand ist der Sitz des Anbieters. Es gilt das Recht 
der Bundesrepublik Deutschland. 

 
 
 
 
 
 
 


